‘Zmluva o poskytovani spravy zamestnaneckych benefitov €. 00024478

{dalgj len "Zmluva™ uzaivorend podi'e § 286 ods. 2 Ohohodnsho zékonnfka & 51311891 Zb. v zneni neskordich predpisov medzl
spolodnostami

obohodng meno: Ticket Service, s.1.0.

sidlo: Karad®ifova §, 820 15 Bralislava,

18052 005 551, DI 2120870653, IS DPH: SK2120870653,

zépls v regisiri: Obchodny register Okresného sddu Bratislava |, oddish Sro, vicZka 3.: 132404/8.
bankové spolente: Talra banke as.

{BAN SK84 1100 0000 0028 7500 0380, BIC: TATRSKEX

e-mail. informacie-sk@edenrsd.com

tel. &.: 0BO0 007 007

tel. &. Zzo zahvanitia: +421 (2} B 7072 22

v mene spoioéhosti kond: Marek Groma; na zéklade povereniafspinomocnenia
{datel len "Poskylovatel” alebo ,Ticket Service™

obehodné meno: Obes Saigatks

sidio: Salgodka 135, 925 54, Zemiansks Sady . .

koregpondentng adresa (v pripade ak 8 A 162 SIAIOY .. oo e oo ee et e st et
§‘C‘_G‘. 06613832, DIS: 2021002586, IC DPH: ©

z&pis v regishi ‘ '

bankové spojenie:

IBAN: 85495503%@0096353%% é 719 KOMAS@X ol ydracl@ gquocéa/ Séé o 37 73%;479 g’

koniaking osobar e 7 o T TN T e-mail

a-mzil pre zasislanie elekir 1cke faktury C\é,;:c}’) “'?/m ("‘/ @‘C q(g a’:—'/"’ﬂ/ ‘t
. v mene spolodnosti kond: | A T \S’} /\5461@ oL -

{dziei len ,Objednavatel” alebo ,,Khent’} {alebo spolodne ai ako ,Zmluvné strany”)

Poskylovatel! sa zavézuje zébezpeééi’ pre Objednévatelz sprosiredkovanie/poskytovanie nasledovnyeh produkioy
zamesinaneckych benefitov a Objednavatel’ sz za sprostredkovanis/poskytovanis zvolenych produktov a stvistacich shuZieb
zavhzule zapiatif Poskytovatel'ovi odmenu g dohednulé poplatky v stilade s VSeobecnymi obchodnymi podmienkami - klient v
akiudinom znern! {dzle} len ,VOP-KLIENT", prisludnymi Sedzobnfkmi odmien a poplatkov vydanymi Poskytovatelom. Pojmy
uvedens vel'kymi zalinallcimi p§=menaﬂ"| kioré rie s v lejio Zmiuve vyslovne definovane, majl vyznam ako je uvedend vo
VOP-KLIENT.

psso:nrwho dedatku k ?er.o Z‘“lwe 3

Karta Edenred { karta Edenred”)

j@ neprenosné personalizovang Sipové karle na béze Mastercard umoZfivites realizéelu platieb prosirednictvom POS termindly,
Gniine piatby, SMS platby alebo Smariphone platby. Karta Edenrsd js multifunkéné predplatens karla na mene, kiord moZe v ssbe
cbsahovat viacers digialnych pefiaZeniek: (i) PefiaZanku Ticket Restaurani® [Stravovacie e-poukéiky Ticket Restaurant®) a (i)
PefiaZenku Dovolenka (Rekreadny e-poukaz Dovolenka). Karla Ederved je vydang na zéklade licencle Mastercard s pridelenym
oschiym identifikadnym &fsiom {PIN} e je moZné ju pousit vyhradne na (zem! Slovenske] republiky. Kerta Edenred jo
predpokiadom na vyuZivenie nasledovnych digitalnych pefiaZeniek:

© PefiaZenka Ticket Restaurant® ( PefiaZenka TR")

j& elekironicka pefiaZenka Karly Edenred umoZiujlica realizaclt platish 7a poskyinuté Siravovacis slulby. K PafiaZenke TR sd
asociovans siravovecle s-poukéZky TR v prisiudne} hodnote, kioré sliZia ako elektronicks forma prispeviu na stravovanie na Gzami
Slovenske] republiiy v stlade s prisiudnymi prévnymi predpismi.

{7 PefiaZzenka Edenred Dovolenka (,PefiaZzenka Dovolenka™)

je eleldronické pefiaZenka karty Edenred, umoZfiujloa reslizéciu platieh za poskyinuig Rekieatng shufby. K PeRaZenks Dovolenka
je asocivvany rekrealny e-poukaz Dovoienka v prisiusnel hodnots, kiory sli3 ako elekironicky rekreadny poukaz poskymuty ake
prispevok zamastnavalei'a na reiredciu zamesinanca na Gzemi Slovenske] republiky v 3\ade & prisluénymi prévnymi predpismt.
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3 stravovacie poukéZky Ticket Restaurant@ (. TR pouk&zky")

s stravovacimi poukégkami, kioré eiliia ako papisrova forma prispevkil na stravovanie na tizem! Slovenske] republiky v silade s
prisiusnymi pravnymt predpismi, prostrednicmm Kiorych méfe PoulZivais! uhrédzal Parinerovi cenu alebo jef Sast za Stravovacie
siuZby poskytnuté PouZivatelovi Partnsrom,

3 Edenred poukaZka Dardeky

ie papisrovi poukéZke vysiavens Poskviovatelom, prostredniclvom kiore] méZe Pouglvate! uhradze? Parinerovl senu alebo Jef Sast’
7a tovar darfekového cherakisiu v sistl vybranych predajni, napr. obledsnia, obuv, biZutérie, Kenoiov, galantérie, elsidroniky,
$portovych potieb, ake af v knfhkupscivach a nékupnych centrich {nesii¥i na nékup potravinového tovary). ide o bensfitnd
_poukaZky, kiora umoBuje nékup whrangho fovaru a2 sluZieb v sietl ohchodnych parineroy Ticket Service.

[} Edenred poukazka Sluzby

ie papisrova poukéZka vystavend Poskytovaieiom, prostrednicivom idore} mbZe PouZlvatel’ uhradza! Parinerovi cenu aleho jgj fast
za siufby poskyinuté v époriovom, relaxednom, zdravoinom afebo kultlrnom zaraden!, za pobytové giebo poznavacie zéjazdy,
kiipefné afebe listebné pobyly a sluZby elvisizce & rekredciou {mime Relreadnych siuZieb podi'e Zakonnlka pracs), za vzdsidvacie
slu¥by, elebo za shiZby nadstandardne] zdravoing] starosilivosti. ide o bensfitnl poukéZku, kiora umoZiiuje nékup vybranshe fovary
a slugieb v sisti obchodriych parinerov Ticket Service. '

Blizsie informésie o jednotiivich produkioch st uvedend vo YOP-KLIENT, alebo na strdnks www.edenrsd.sk.

1. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1.4. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze akékol'vek osobng ddaje, ku kiorych spracivaniu ddjde podas pinenia tejto zmluvy (vratane oscbnych
ddajov zamestnancov Klienta), budd Zmhuvné strany spracuval‘v postaven! samostatnych prevadzkovalel'ov osobnych Gdajov. Vzhi'adom na
uvedené, s zmiuvné strany povmne samostatne plnit' vietky povinnosti vyplyvajice z Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27, aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani asobnjch tdajov a o vofnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES a zo zakona-&. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych ldajov a o zmena a doplnent niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov. Toto ustanovenie zéroveh nahradza akskol'vek pripadné doterajfie zmluvné dojednania uzatvoreng do momentu uzatvorenia tejto
zmluvy medzi zmluvnymi stranami, ktoré upravovali praviy vztah medzi zmluvnymi stranami v Casti ochrany oscbnych ddajov. Pre dpinost a
pre odstranenie pochybnosti, toto ustancvenie je zérovefli pisomnym dodatkom k akymkol'vek zmluvém tykajdcim sa ochrany osobnych
ddajov, zruduje akékofvek a vdetky doterajiie sprostredkovatelské zmiuvy medzi zmluvnymi siranami, dojednané individudlne alebo
prostrednictvom vecbecnych obchadnych podmienok Poskytovatel' tak, Ze sa prislusné zmluvné dojednania tykajice sa ochrany osobnich
ddajov v celosti vypistajt a nahradzajl sa tymto ustanovenim. Toto ustanovenie ma prednost pred akymikol'vek inymi ustanoveniami
tykajicimi sa ochrany osobnych tdajov, obsiahnutymi v injch zmluvéch uzatvorenych medzi Zmiuvnymi stranami, alebo v akychkol'vek inych
viaobecnych obchodnych podmienkach, ktoré upravuji vztah medzi Zmluvnymi stranami. Zmluvné slrany sa dohodli, Ze Objednavatei'
informuje svojich zamesinancov o skuionosti, Ze je Poskytovatel' prijemcom ich osobnych Gdajov a Poskytovate!' bude plnif’ informadni
povinnost vo&i zamestnancom Klienta okremt iného prostrednictvom jeho webového sidla.

1.2, Poskylovatel' ma zaujem Objednavatel'ovi poskytovat’ uZitogné informécis o produkloch a sluZbéch, najmé o novinkach, legislativnych
zmendach, mimoriadnych ponukéch, akcidch a tipoch pre podnikanie, ktoré zodpovedaji Objednavatel'ovym individudlnym potrebam.
Poskytovatel' ma zaujem uvedené informécle poskytoval’ potou, smailom, telefonicky alebo formou SMS spréav. Objednédvatel’ sihilasi so
zasielanim informacii:

$Xsihlasim = 3 Nesthlasim

9 7AVEREGNE USTANOVENIA

2.1, NeoddeliteFnii sticast tejto Zmluvy tvoria VBeobecné obchodné podmisnky (VOP-KLIENT), Sadzobniky odmien a poplatikov (dalej len
*Sadzobnik” alebo ,Sadzabniky"), kiorych akfudlne znenie je zversjnené na stranke www.edenred.sk af alebo oznamené Objednavatel'ovi.

“ Objednavatel' podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze sa obozndmil s obsahom VOP-KLIENT, prfslusnym Sadzobnikom, a vyslovne s ich
znenfm sGhlasi. Objednavatsl' berie na vedomie, Ze nespinenie povinnosti alebo podmienok uvedenych vo VOP-KLIENT alebo Sadzobniku
méze mat rovnaké pravne nasledky ako nesplnenie pavinnosti a podmienck vyplyvajicich zo Zmiuvy.
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2.2 Tato Zmluva sa uzatvéra na dobu neurditd a nadobiida platnest a O&innost diiom jej podpisu Zmluvnymi stranami. Na platnost’ jej zmien
a doplneni je polrebna jej pisomna forma so sihlasom Zmluvnych sirdn s wynimkou ustanoven’ VOP-KLIENT a Sadzobnika, kiorych aktualne
znenie je zverajnené na www.edenred.sk a Poskylovatal' je oprévneny vzhl'adom na zmenu pravnej tipravy, zmenu frhovej situdcie, zmenu
obchodnej politiky alebo na zakladé jeho rozhodnutia zmenit, dopinit, zruiit' alebo nahradit tieto VOP-KLIENT, a/ alebo Sadzobniky {dalej len
“Zmena podmicnok’). Poskytovatel' je povinny Zmenu pedmienok s uvedenim jej platnosti a G&innosti oznamit” Objedndvatel'ovi, a to
zversjnenim na svojom webovom sidle www.edenred.sk a zversjnenim Zmeny podmienok vo vietkych svojich prevadzkarfiach najneskér 14
dni vopred pred diiom (ginnosti Zmeny podmienok. Zmena podmienck nie je skutofnostou, kiord by vyZadovala uzavretie pisemného
dodatku k Zmluve. '

2.3. ¥V pripade neslhlasu Objednavatel'a so Zmenou podmiznok, mé Objednéavatel' préve najneskdr v posledny pracovny defi pred diiom
iginnosti Zmeny podmienok z uvedaného divodu pisomne odshipit’ od Zmluvy a siitasne odslipenie od Zmluvy musi byt najneskdr v
posledry pracovny dafi pred diiom G&innosti Zmeny doritené Poskytovatel'ovi, inak prévo Objedndvatel'a na odstipenie od Zmiuvy zanika.
Ak Objednavatel riadne a v&as v zmysle tohto bodu nevyuZije prave odstipit od Zmluvy, plati, Ze Objedndvatel so Zmenou podmienok
sahlasi. i :

2 4. Objednavatel' alebo Poskyfovatel’ je opréavneny ukongit' Zmluvu bez uvedenia ddvodu pisomnou vipovedou s vwpovednou dobou 2 (dva)
mesiace. Vypovedna doba zadina plynat prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vjpoved dorudend druhej Zmluvngj
strane. Vypoved sa povaiuje za dorufend uplynutim fretiesho pracovného diia od jej preukézatelného odoslania. Zmluvné shany si
dojednégvajii moZnest’ ukonéenia Zmluvy vzajomnou pisomnou dohodou.

25. Tato Zmluva je vypracovand v dvoch vyhotoveniach, pricom kaZda zo Zmluvnych sirdn obdrzi jedno vyhotovenie. Vztahy vyplyvajlice z
tejto Zmiuvy budd rieSené podl'a slovensksho prava. Prava a povinnosti zmluvniych strdn vyplyvajiice z tejto Zmluvy, vo&i produkiom fouto
Zmluvou zazmiuviiovanym, sa nahradzajii a maji prednost’ pred akymikol'vek skorSimi aj pisomnymi dojednaniami tykajlicimi sa predmetu
tejto Zmtluvy medzi Zmluvnymi stranami.

2.8. Prava a povinnosti zmluvnych strén sa riadia ustanoveniami zak. & 513/1991 Zb. Obchodny zikonnik v znani neskordich predpisov a
ostainymi vieobecne zéviznymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky.

2.7. Zmluvné strany vyhlasuji, e svoju vdl'u v tejto Zmluve prejavili slobodne a vaZne, uréite a zrozumitel'ne, Ze Zmluva nehola uzavretd za
napadne nevyhodnych podmienok, s jej obsahom s(hlasia_ po preditani. bez wyhrad, dopinkov a inych zmien a na znak sdhlasu ju
viastnorugne podpisuji.

Za Poskytovatel'a/Ticket Service, s.r.o. Za Objednavatel'a/ Klienta

_ -~ ~—
Meno: Marek Groma Meno : FE LV 7 L”S”feo\(DM{/

b Pozicia : Retention

Datum: 7- 7. Pec 2}

43

Pozicia : S7 7RO TEyr OLE
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| Sadzobn'ik odmeny a poplatkov
- karta Edenred - pefiaZenka Ticket Restaurant® - klient

spoloénost Ticket Service, 5.1.0., so sidiom KaradZiSova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratisiava 215, 1G0: 52 005 551, DIC: 2120870653,
15 DPH: SK2120870653, zaplsang v Obchadnom registri Dkresného stidy Bratislava |, oddieh Sro, vioZka ¢.:132404/5

{cfalej len ,Sadzobnik pefiafenka TR")

l.
Odmena

1. Klient je povinny uhradit’ Ticket Service cdmenu za produkly elebo sluzby poskytnuté v zmysle Zmluvy, kiord bude vyZislend oscbiine za kazdd jednu
Objedndvku nz vydanie karty Edenred a stravovacich e-poukézck TR. Suma odmeny bude urfend ako stidst sumy poplatiul za sprostredkované Stravovacle
siuZby a sumy administrativneho poplatku.

2. Suma poplatku za sprostredkovang Stravovacie sluZby predstavuje 6,50EUR.

3. Administrativry poplatolt predstavuje nahradu tych nékiadov vynaloZenych Ticket Service prl pineni predmetu Zmluvy, ktorych ndhrada nie je Klientovi
idtovand grostrednictvem poplatkov vymedzenych v Eanku II. tohto Sadzobnika pefiafenka TR ned rames paplatku za sprostredkované Stravovacie sluZby.
Suma administrativneho poplatku zévisi od celkového sty hodnét stravovacich e-poukazok TR chiednanych predmetnou Objednavkou. Ak celkovy stcet
hadnét Stravovacich e-poukésok TR objgdnanych predmetnou Objedndvkou je vo vyske od 0,01 EUR do 266,00 EUR, administrativny poplatok je v sume 3,99
EUR. Ak celkovy sifet hodnt stravovacich e-pouké?ok TR objednanych predmetnou Objednévkou e vo vike od 266,01 EUR do 644,00 EUR,
administraliviy poplatek le 2,00% z celkovéhe stigtu hedndt stravovacich e-poukézok TR objednanych predmetnol Objednévkou. Ak celkovy siéet hodndt
stravovacich e-poukaZok TR objednanych pradmetnou Objednaviou Je vo vigke od 644,01 EUR do 1.850,00 EUR, administrativny poplatok je 1,80 % 2
celkového sUftu hodnot stravovacich a-poukdZok TR objednanyeh predmeinou Objednévicou. Ak celkovy stéet hodndt stravavacich a-poukézok TR
objednanyeh pradmeatnou Oblednavkou je vo viike od 1.680,01 EUR do 2.666,00 EUR, administrativry poplatok je 1,30% z celkového suétu hodndt
stravovacich e-poukdZok TR objecnanych predmetnou Objednévkou. Ak celkovy stfet hodndt stravovacich e-poukdZok TR objednanych predmetnou
Objednavkait je vo vidke od 2.656,01 EUR do 3.983,00 EUR, administrativry poplatok je 0,80 % z celkového sdétu hodndt stravovacich e-poukaZok TR
objednanych predmetnou Objednavkou. Ak cefkovy siitet hodnét siravovacich e-poukéZok TR objecnanych predmetnou Objednévkeu je vo viSke od 3.983,01
EUR do §.294,00 EUR, administrativny poplatok je 0,70% z celkového sty hodnét stravovacich e-poukézok TR objednanych predmetnou Objednavkou. Ak
celkovy sidet hodnét stravavacich e-poukézok TR objednanfeh predmetnou Objedrévkeu je ve viske od 9.294,01 EUR do 13.277,00 EUR, administrativny
poplatok je 0,60 % z celkového sty hodnét stravovacich e-poukéZok TR objednanych predmetnou Cbjednavkou, V pripads, ak suma poplatky za
sprostredkovand Stravovacie sluZby vyéislend za jednotlivi Objednévku v zmysle bodu 2. fohto lanku je vyésia ako 6,50 EUR bez DPH, Tickst Service
poskytne Kiientovi 100% zlavu z administrativnehe poplatiu podia bodu 3. tohto Eldnku.

4. Suma odmeny v zmysle kohie &ldnku je bez DPH, kiord bude uplatnend podi'a prisiudného vSsobsene zavaznéhe prévneho predpisu.. .

6. Ticket Service vy(Stuje odmenu v zmysle tohto &lanku na zaldade zélohove] fakilry, fakiry, alebo elekironickej fakidry vystavens] Ticket Service v zmysle
badu 4, &Enku V1. VOP-KLIENT, pritom odmena bude splatné v def splatnosti uvedenej zélohovsj faktdry, fakidry, alebo elektranicke] fakidry.

Poplatok Standardnd vi$ka poplatku bez DPH

Fupintok 2z spiosediovans shavovacis sugby (rdminstrativiy) 820 EUR

Hinimainy poplatok fadm 3,92 EUR
Il
Poplatky
AN
1. Klient sa zavdzuje Uhradit’ poplatky v nasledovnej virske:
1.1 Vydanie karty Edenred
Poplatok, . $Standardnd vigka poplatku bez DPH
\iytianie karty - bezkortaking warte Edanred | 4,78 LR
Vydsrg kery - bezkonteinnd karta Edenred-- minimainy pophtoi 450 EUR
Wydanie karly - kerdiaca pistnost
Vydania keily - sirata, podkodenta, kraded
1.2 Doruéenie
Popiatok
Paplatok za doruGania
OFEd _verZ.0 et



2.

vy

1.3 Iné sluzby

Poplatak Standardnd vyéka poplatku bez DPH

Derudents falddny nak ske e-maliom L83 EUR

Menudine zadene objadndvie (nek ake coz objednivad ayntén: Tickst 200 EUR
Servica) HOUEUR

Zl'avy
Ticket Service poskytuje Klisrntovi nasledovns zPavy zo sdm Standardnych odmien a poplatkov:

Poplatok Standardna vyika poplatku hez DPH Viskaal'avy v % Vy§ka poplatku po z1'ave bez DPH
Popialok za sprostredhovand stravovacie

oty tacknini ) 4,80 EUR 38.52% 3,88 EUR
il & itH Y
Dorutenis Takliry inak ake s-mallom D83.EUR 100,00% 4,00 EUR
Manudine zadanie objetndviy dork ako -

3,00 EU; 104,00% 4,00 EU
cez ohjedndvacl systém Ticket Servioe)} DEUR 95.00% 00 EUR

ydmnie karty - berlortaiing karte

Eeienrad 88,26% 0,50 EUR
Fopiafok ze dorudsnie 4G0,00%, 200 EUR
Viglania kardy - kendiaos plainost BE.24% 050 BELHE
Wydanie karty - stratr, politodenia, krédes 8.00 B 80.00% 3,50

. ViEka poplatkov v zmysle tohto #lénku je baz DPH, kiord bude uplainend podl'a prislugnéhc vésobecne z4vizndho pravneho predpisu.
. Ticket Service vyiétuje Klientovi poplatok v zmysle tohto &lnku zalohovou faktiirou, resp. faldirou alebo elekitonickou fakitrou vystavenou Ticket Service v

zmysle &ldnku Vi, bod 3. a4, VOP-KLIENT,

111
Spoloéné ustanovenia

+ Ustanovenia Sadzobnika pefiaZenka TR mall prednost pred ustanoveniami VOP-KLIENT a v pripade odlignostf ustanoven! VOP-KLIENT a Sadzobnika

pefiaZenka TR, rozhodné st ustanavenia-Sadzobnika pefiafenka TR:-UstanoveniaZmbuvy majd pracrost pred ostanoveniam] Sadzabnika pefaZenka TRav
pripade odliSnost! ustanoveni Zmluvy a Sadzobnika pefiaZenka TR, rozhcdné 0 ustanovenia Zmluvy.

Ticket Service je oprévheny vzhl'adom na zmenu prévne] pravy, zmanu trhovej situdcie, zmeny obchodne;] politiky alebo na zaklade jeho rozhodnutia zmenit,
dopinit, zrusit' alebe nahradit tento Sadzobnik pefiaZenka TR za padmienok Uvedanych v Zmluve a VOP-KLIENT.
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